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SYSTEME ET PROCEDE DE GARDE D'ARTICLES DE FOURNITURES POUR UN APPAREIL DE FORMATION 
D'IMAGE. 

(^) L'invention conceme un syst^me de garde d'articles 
de fournitures, par exemple de feuilles de papier et d*encre 
dans le cas d'un appareil de formation d'image tel qu'un co- 
pieur. II comprend un appareil (10) servant k mettre des ar- 
ticles de fournitures et configure pour stocker divers 
semblables articles du c6t6 utilisateur, une section (80) de 
d6livrance d'articles de fournitures configur6e pour foumir 
divers semblables articles h I'utitisateur suite h une deman- 
de, cette section de delivrance 6tant connect^e ^ I'appareil 
de garde via un circuit de communication (30), un dispositif 
de fixation de niveau de r6approvisionnement en articles de 
fournitures (SI t S4, 16), un dispositif g6n6rateur de signal 
de r^approvisionnement, et un dispositif (Ml) de transmis- 
sion de donn^es de commande d'articles de fournitures qui 
transmet la demande de r6approvisionnement la section 
de d6livrance (80) via le circuit de communication (30) lors 
de la production du signal de r6approvisionnement. 
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La presente invention conceme de fa^on generale un systeme de garde 
articles de foumitures servant a garder des articles de foumitures, tels que des 
feumes et un agent d'encrage (parfois appele "toner"), destines a etre utilises dans 
un appare.1 de formation d'image, par exemple un copieur, un telecopieur et une 
impnmante. 

Un appareil classique de fonnation d'image arrete generalenient de 
toncfonner lorsqu'il manque des articles de foumitures necessaires et n'a pas ete 
aussHot reapprovisionne. Dans un bureau qui a ete recemment automatise 
le travail sen ressen, de fa.on considerable lorsqu'un appareil de fom.ation 
d .mage se trouve brievement dans I'impossibilite de fonctionner. Alors pour 
reapprovisiomier en articles de foumitures rapidement, la demande de brevet 
japonais m.se a la disposition du public n° 1 1-3005 propose une technique grace a 
aquelle un copieur est maintenu alimente en articles de foumitures par le fait cue 
le cop.eur comporte une fonction de communications et se connecte avec un 
ordmateur principal via un circuit de communications. De plus, il est reellement 
possible de constituer un systeme pemiettant de garder les articles de foumitures 
en unhsant le copieur ci-dessus mentionne qui possede une fonction de 
communication, 

Toutefois, il est impossible de constituer un systeme pouvan. executer 
une gestion des stocks d'anicles de foumitures du cote utilisateur si Ton emploie 
un cop,eur ne possedant pas de fonction de communications. Par consequent 
lappare.1 de tom^ation d'image ne fonctionne pas dans le cas ou son afficha.e 
mdique une insufflsance d'articles de foumitures et ou aucun article de foumitur;s 
n a tait 1 objet d'un reapprovisionnement. 

De plus, le temps d'arret du travail se poursuit jusqu'a ce que des 
articles de foumitures aient ete livres apres qu'un utilisateur en a fait la 
commande. 

Par consequent, un bu, de la presente invention est de s'attaquer a de 
tels problemes et de les resoudre en produisam un nouveau systeme de garde 
d articles de foumitures comportant un appareil de garde d'articles de foumitures 
configure pour stocker une variete d'articles de foumitures du cote utilisateur une 
section de delivrance d'articles de foumitures connectee a I'appareil de earde 
d articles de foumitures via un dispositif de communication et delivrant\i„e 
vanete darticles de foumitures en reponse a une demande de I'utilisateur. un 
dispositif de fixation de niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures 
configure pour fT.xer un niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures 
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pour I'appareil de garde d'articles de foumitures, un dispositif generateur de signal 
de reapprovisionnement en articles de foumitures contlgure pour produire un 
signal indicatif du fait que les articles de foumitures sont arrives au niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures, et un dispositif de transmission de 
5 donnees de commande d'articles de foumitures configure pour transmettre des 
donnees de commande indiquant une demande pour que la section de delivrance 
d'articles de foumitures soit reapprovisionnde en articles de foumitures via le 
circuit de communications, lorsque le signal de reapprovisionnement en articles de 
foumitures a ete produit. 

10 Selon un autre aspect de I'invention, un utilisateur pcut fixer a son 

choix le niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures. 

Selon un autre aspect de I'invention, le type des articles de foumitures 
arrivam au niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures est deiecte el 
les donnees correspondantes sont incorporees dans les donnees de commande. 

1 5 Selon un autre aspect de I'invention, les donnees de commande ne sont 

transmises que lorsque ledit signal a ete detecte de fac^on continue pendant une 
duree prescrite. 

Selon un autre aspect de I'invention, les donnees de commande sont 
repositionnees a zero lorsque le signal disparait avant qu'une duree prescrite se 

20 soit ecoulee. 

Selon un autre aspect de I'invention, un dispositif de reception de 
donnees contlgure pour recevoir les donnees de commande transmises depuis le 
dispositif de transmission de donnees de commande est prevu dans la section de 
delivrance d'articles de foumitures. 

25 Selon un autre aspect de Tinvcntion, un dispositif de determination 

contlgure pour determiner k la fois un type d'articles de foumitures et une quantite 
d'articles de foumitures a disiribuer a un utilisateur en provenance de la section de 
delivrance d'articles de foumitures selon les donnees de commande est prevu dans 
la section de delivrance d'articles de foumitures. 

30 Selon un autre aspect de I'invention, un dispositif de transmission de 

donnees de livraison configure pour transmettre des donnees de livraison des 
articles de foumitures a distribuer est prevu dans la section de delivrance d'articles 
de foumitures. 

Selon un autre aspect de I'invention, les donnees de livraison 
35 comportent Tinformation relative au jour ou la distribution d'articles de foumitures 
est commencee par la section de delivrance d'articles de foumitures. 
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Selon un autre aspect de Pinvention. les donnees de livraison 
comportent Tinfonnation relative au jour ou il a ete prevu de livrer a un utilisateur 
I article de foumitures. 

Selon un autre aspect de I'invention. ['article de foumitures est utilise 
5 dans un appareil de formation d'image installe du cote utilisateur. 

Selon un autre aspect de I'invemion, le circuit de communication 
comprend un systeme sans fil. 

_ Selon un autre aspect de I'invention, le dispositif de detection de stock 
peut etre employe inddpendamment du modele et du fabricant de Pappareil de 
10 formation d'image. 

Selon un autre aspect de invention, les donnees de livraison sont 
athchees sur un afficheur situe du cot^ utilisateur. 

La description suivante, con^ue a titre d'illustration de ['invention v.s 
a donner une meilleure comprehension de ses caracteristiques et avantages ■ ell 
s'appuie sur les dessins annexes, parmi lesquels : 

la figure 1 est un schema representant un systeme simplifie de garde 
d articles de foumitures selon un mode de realisation de Tinvention ; 

la figure 2 est un organigramme illustrant un exemple d'une procedure 
de fonctionnement servant , traiter des donnees de commande d'articles de 
•U foumitures ; 

la figure 3 est un schema illustrant le contenu des donnees de 
commande d'articles de foumitures ; et 

la figure 4 est un schema illustrant un exemple de contenu des donnees 
de hvraison transmises depuis un centre de delivrance d'articles de foumitures. 

Sur la figure 1, est represent^ un schema d'un systeme simplifie de 
garde d articles de foumitures constituant un mode de realisation de invention Le 
systeme de garde d'articles de foumitures peut comporter un appareil 10 de «arde 
d articles de foumitures, un circuit de communications 30 et une section 80 de 
del.vrance d'articles de foumitures. L'appareil 10 de garde d'articles de foumitures 
peut comporter une pluralite de capteurs SI et S2 de detection de niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures, une pluralite de capteurs S3 et S4 
de detection de taille (de feuilles). et des piles de feuilles de tailles differen.es par 
exemple des feuilles des fom^ats A4 et A3, y sont incluses. Une plaque de guidage 
lateral 12, un afficheur 14. une unite centrale de traitement (CPU) 16 y sont 
egalement inclus. 
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En outre, un modem (modulateur-demodulateur) Ml, une unite 
d'alimentation electrique (PSU) 18 et une alimenlalion elecirique (AC) 20 y sonl 
egalement inclus. Les capteurs SI et S2 de detection de niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures peuvent etre du type photocapteurs 
5 (type de detection de distance et type de detection de reflexion, ou autres), du type 
capteur de pression, el du type micro-interrupteur, ou autres. 

Le niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures, par 
exemple la position du capteur, peut etre prefixe a une valeur prescrite lors de 
rinstallation initiale de I'appareil de garde d'articles de foumitures. L'utilisateur 

10 peut ajuster la position du capteur, de fa<?on que le niveau de reapprovisionnement 
puisse etre regie de fa<?on a correspondre aux souhaits de l'utilisateur. Par 
consequent, lorsque des articles de foumitures attcignent un niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures, a savoir lorsque la quantite 
restante a diminue et atteint un niveau present, un signal indicatif du 

15 reapprovisionnement en articles de foumitures est produit et Iransmis a la CPU 16. 

Les capteurs S3 et S4 de detection de taille de feuilles peuvent 
egalement etre du type photocapteurs (type de detection de distance et type de 
detection de reflexion, ou autres). Les capteurs S3 et S4 de detection de taiUe de 
feuilles peuvent detecter la largeur des articles de foumitures en une position ou la 

20 plaque de guidage lateral 12 est fixee, et peuvent transmettre des donnees de taille 
a la CPU 16. L'utilisateur peut deplacer et ajuster la plaque de guidage lateral 12 
en une position prescrite de fa<?on qu*elle s'accorde avec la largeur des articles de 
foumitures. Ainsi, la plaque de guidage lateral 12 peut avoir pour fonction de fixer 
I'article de foumitures en une position prescrite. L'afficheur 14 peut atTicher le jour 

25 et I'heure de la commande d'articles de foumitures, ainsi que le jour et Theure de la 
livraison, de sorte que Tutilisateur peut employer cette information lors de la 
confirmation d'un etat de livraison. Comme atTicheur 14, on peut utiliser un 
panneau d'affichage du type a cristal liquide. 

La CPU 16 peut controler a la fois des donnees d'etat de slock et des 

30 donnees de commande el, ou bien, de livraison. Comme operation de controle, 
la CPU 16 peut determiner qu*un anicle de foumitures est necessaire et 
transmettre des donnees de commande a I'article de foumitures au modem Ml lors 
de la reception continue du signal de reapprovisionnement en articles de 
foumitures pendant une duree de detection prescrite de la part de Tun des capteurs 

35 SI et S2. L'utilisateur peut fixer a son choix cette duree de detection. A ce 
moment, la CPU 16 peut deiemiiner les_ donnees de taille et la quantite de 
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commande de .'article de foumi.ures <,ui son. envoyte dep^is l.s cap.eurs S3 e, 

cap,eurs S, I^T, ""7 """" l"""^"' ^^^o-^^ 

cap,eur. S 1 e, S2. ,yp= de I'artcle de foumi.ures i riapprovisionner peu, e,re 

5 de,e™,„e ,a base d„ signal de reapp„>visio„neme„, e„ anieles de foul I 

nvoye par es eapteurs S, e, S2. La CPU ,6 pea. prod„ire u„e ,is.e d'^i^ e 

a,s™ appe a u„ code d.,i,isa.e.. Poo, co„,r.,er ,es do„„.es de co,„.a„; c 

ou b,e„ de hvra,so„, ,es donn.es de comn,a.,de e. les donnte de livraison son 

.ou,es deox con,r6lees e. attichees sur l.afflchenr ,4, Le .odem Ml e„ 

la CPU 16, en fa,sa„, foncon d'one sec.ion de commande de communica.ions en 
direction du circuil de communicalions 30. 

dun ord,„a.eur du .ype PC (ordina.eur persomiel) 82 e. d'un modem M'' 
La sec,,o„ SO de d.,ivrance dWIes de fou^ilures peu, avo.r u„ a.e,:"; 

commande e, ,1 pen, .„„sn,e.,re a„.on,a,i,uemem des donnees de livraison 
programmee a I'utilisateur r p Pr «-> „ . 'ivrdison 
usaee de ...r ' ' P^"' ^''^ ordinateur principal faisant 

usage de secfon de dehvrance d'articles de foumitures, et il peut donner a la 
P r nne e se.,ce des instructions concemant .a livraison ,ui sp.cir.ent un I I 
et une ta. Ie pour les art.cles de foumitures et un code utilisateur lors de la 
reception des donnees de commande des articles de foumitures. De plus il peut 

modem M2 peut transmettre les donnees de livraison. de la section 80 de 
dehvrance d'articles de foumitures au circuit de communications 30. leu t d 

''^"^ ""'"^ °" '''^ ""^ "^"^ ' ^^-^ - bien un r J 
publ,c. notamment un circuit sans fil. par exemple un PHS (systeme telephonicue 
personnel, d'apres "Personal Phone Sytem"). Pnomque 
Puisque rappareil 1 0 de garde d'articles de foumitures est un appareil 
pour .ut.l.sat.on priv.e d'articles de foumitures, il peut .tre ap 1 ,u 
ndependamment du modele et du fabricant. . un appareil de fom.ation d m ge 

Un exemple de contenu des donnees de commande utilise dans 
ppare.l 0 de garde d'artiCes de foumitures lors du contr5.e des donn.e d^ 
de stock et des donnees de commande et, bien. de livraison est represent, sur la 
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figure 3. Les donnees peuvent comporter le jour et Theure de la commande lorsque 
des donnees de commande ont ete transmises, le code utilisateur en fonciion de 
l*information utilisaieur conirolee par la CPU 16, rinfomiation relative au type de 
I'article de foumitures qui est egalement controle par la CPU 16, rinfomiation de 
5 taille des articles de foumitures envoyee par les capteurs S3 et S4 de detection de 
taille, une information relative a la quantite commandee des articles de 
foumitures. 

Des donnees de livraison emises par la section 80 de delivrance 
d'articles de foumitures sont representees sur la figure 4 au moyen d'un schema. 

10 Les donnees peuvent comporter le jour et I'heure de la distribution des articles de 
foumitures, ou la distribution des articles de foumitures a I'utilisateur a 
commence, et des donnees de delivrance indiquant Tinformation relative a la date 
previie de livraison a Tutilisateur. 

On va maintenant decrire une procedure de traitemeni de donnees de 

15 commande d'articles de foumitures en se reportant a la figure 2. Tout d'abord, 
lorsque le stock decroit par rapport a son etat initial, comme represente a I'etape 
SIO et atteint le niveau de reapprovisionnement, un signal de reapprovisionnement 
en articles de foumitures peut etre produit et transmis a la CPU 16 par le capteur 
SI de detection de niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures. La 

20 CPU 16 peut ensuite transmettre des donnees de commande d'articles de 
foumitures a la section 80 de delivrance d'articles de foumitures via le circuit de 
communications 30 lorsque le signal de reapprovisionnement en articles de 
foumitures a ete detecte de fa^on continue pendant plus longtemps qu'une duree 
predeterminee fixee par I'utilisateur (qui correspond a I'indication "oui" de I'etape 

25 SI 2). 

Si le temps est inferieur a celte duree (ce qui correspond a I'indication 
"non" de i'etape SI 2), les donnees de commande peuvent eire repositionnees a 
zero a I'etape SI 3, puisqu'il est alors admis que le signal s'est produit de maniere 
erronee et que le stock des articles de foumitures n'a pas encore atteint le niveau 

30 de reapprovisionnement. La section 80 de delivrance d'articles de foumitures 
ayant regu les donnees de commande peut delivrer les articles de foumitures 
applicables a I'utilisateur et transmettre des donnees de livraison a I'appareil 10 de 
garde d'articles de foumitures via le circuit de communications 30. 

L'appareil 10 de garde d'articles de foumitures ayant reiju les donnees 

35 de livraison peut afficher les delais de livraison sur Tafficheur 14 de fa^on que 
celles-ci soient notifiees a I'utilisateur. 
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Ainsi, l-utilisateur peut confirmer I'etat de livraison via ratficheur 14 
en observant le jour de la commande. le jour prevu pour la livraison et le jour de 
d:str.bution et il est er, mesure de faire un rappel a la section de deiivrance 
a articles de foumitures. 

Bien entendu, fhomme de Tart sera en mesure d'imaginer. a panir du 
d.sposu.f et du procede dont la description vient d'etre donnee a titre simpiement 
.llustraff et nullement limitatif. diverses variantes et modifications ne sortant pas 
du cadre de Tinvention. 
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REVENDICATIONS 



1. Systeme de garde d'articles de foumitures, caraclerise en ce qu'il 

5 comprend : 

un appareil (10) de garde d*articles de foumitures configure pour 
slocker une variete d'articles de foumitures du cote utilisateur ; 

une section (80) de delivrance d'articles de foumitures configuree pour 
delivrer une variete d'articles de foumitures a un utilisateur suite a une demande, 
10 ladite section de delivrance d'articles de foumitures etant connectee a I'appareil de 
garde d'articles de foumitures via un circuit de communications (30) ; 

un dispositif (SI a S4, 16) configure pour fixer un niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures pour I'appareil de garde d'articles 
de foumitures ; 

15 un dispositif (SI a S4, 16) generateur de signal de 

reapprovisionnement en articles de foumitures configure pour produire un signal 
indicatif du fait que les articles de foumitures sont arrives au niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures ; et 

un dispositif (Ml) de transmission de donn^es de commande d'articles 

20 de foumitures configure pour transmettre des donnees de commande indiquant 
une demande de reapprovisionnement en articles de foumitures envoyee a la 
section (80) de delivrance d'articles de foumitures via le circuit de 
communications (30) lorsque le signal de reapprovisionnement en articles de 
foumitures a ete produit. 

25 2. Systeme selon la revendication 1, caracterise en ce que ledil niveau 

de reapprovisionnement en anicles de foumitures peut etre fixe au choix par 
I'utilisateur. 

3. Systeme selon la revendication I ou 2, caraclerise en ce qu'un type 
desdits articles de foumitures arrivant au niveau de reapprovisionnement en 

30 articles de foumitures est detecte et les donnees correspondantes sont incluses 
dans les donnees de commande. 

4. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que 
lesdiies donnees de commande ne sont transmises que lorsque ledit signal a ete 
detecte de maniere continue pendant une duree prescrite. 

35 5. Systeme selon la revendication 4, caracterisd en ce que ladite duree 
prescrite peut etre fixee par I'utilisateur. 
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6. Systeme selon la revendication I, 2 ou 3, caracterise en ce qu'il 
comprend en outre : 

un dispositif de reception de donnees (M2) configure pour recevoir les 
donnees de commande transmises depuis le dispositif (Ml) de transmission de 
dormees de commande ; et 

un dispositif de determination configure pour determiner au moins le 
type et la quantite d'articles de foumitures devant etre delivres par la section (80) 
de delivrance d'articles de foumitures a un utilisateur en fonction des donnees de 
commande. 

7. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3. caracterise en ce qu'il 
comprend en outre : 

un dispositif (M2) de transmission de donnees de livraison configure 
pour transmettre des donnees de livraison d'articles de foumitures en provenance 
de la section de delivrance d'articles de foumitures (80). 

8. Systeme selon la revendication 7, caracterise en ce que lesdites 
donnees de livraison comportent des informations relatives au jour ou la 
distribution d'articles de foumitures est commencee par la section (80) de 
delivrance d'articles de foumitures et au jour ou la livraison des articles de 
foumitures a I'utilisateur a dte prevue. 

9. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que ledit 
article de foumitures est utilise dans un appareil de formation d'image installe du 
cot^ utilisateur. 

10. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que 
ledit dispositif de communications (30) comporte un systeme sans fil. 

11. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que 
ledit dispositif de detection de stock peut etre employe independamment du 
modele et du fabricant de I'appareil de fomiation d'image. 

12. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que 
lesdites donnees de commande sont repositionnees a zero lorsque ledit signal 

30 disparatt avant qu'une duree prescrite se soit ecoulee. 

13. Systeme selon la revendication 1, 2, 3 ou 4, caracterise en ce que 
ledit dispositif (Ml) de transmission de donnees d'articles de foumitures est 
dispose du cote utilisateur. 

14. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que 
35 ledit dispositif (M2) de reception de donnees est dispose du cote de la section (80) 

de delivrance d'articles de foumitures. 
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15. Systeme selon la revendication 3 ou 4, caracterise en ce que 
lesdiies donnees de livraison sont affich^es sur un afficheur (14) situe du cole 
utilisaleur. 

16. Systeme selon la revendication 1, 2 ou 3, caracterise en ce que 
5 ledit dispositif (M2) dc transmission de donnees de livraison est dispose du cote 

de la section (80) de delivrance d'articles de foumitures. 

17. Precede permettant de garder des articles de foumitures, 
caracterise en ce qu'il comprend les operations suivantes : 

fixer un niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures pour 
10 les articles de foumitures stockes dans un apparei! de garde d'articles de 
foumitures place du cote utiiisateur ; 

produire un signal indicatif du fait que les articles de foumitures sont 
arrives au niveau de reapprovisionnement en articles de foumitures ; 
detecter le signal ; 

15 emettre des donnees de commande, commandant le 

reapprovisionnement en articles de foumitures, a destination d'une section de 
delivrance d'articles de foumitures via un circuit de communications, lorsque le 
signal a ete detecte. 

18. Procede selon la revendication 17, caracterise en ce que ladite 
20 emission de donnees n'est executee que lorsque le signal est detecte de fagon 

continue pendant une duree prescrite qui est fixee par I'utilisateur. 

19. Procede selon la revendication 17 ou 18, caracterise en ce qu'il 
comprend ['operation suivante : 

detecter au moins un type des articles de foumitures stockes dans 
25 Tappareil de garde d'articles de foumitures lorsque le signal est detecte de fa<;on 
continue pendant une duree prescrite. 

20. Procede selon la revendication 17, 18 ou 19, caracterise en ce qu'il 
comprend en outre les operations suivantes : 

emettre des donnees de livraison, pour Tarticle de tbumitures a 
30 distribuer, a destination du cote utiiisateur ; et 

afficher une information relative aux donnees de livraison du cote 

utiiisateur. 

21. Systeme de garde d'articles de foumitures, caracterise en ce qu'il 

comprend : 

35 un moyen (10) de garde d'articles de foumitures ser\'ant a stocker une 

variete d'articles de foumitures du cote utiiisateur ; 
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un moyen (80) de delivrance d'articles de foumitures serv'ant a foumir 
une vanete d'articles de foumitures a I'utilisateur suite a une demande, Icdit moyen 
de dehvrance d'articles de foumitures etant connecte au moyen de garde d'articles 
de foumitures via un moyen de communications (30) ; 

un moyen (SI a S4, 16) de fixation de niveau de reapprovisionnement 
en articles de foumitures pour chaque article de foumitures ; 

un moyen (SI a S4, 16) generateur de signa^ser^'ant a produire un 
signal indicatif du fait que les articles de foumitures sont airives au niveau de 
reapprovisionnement en articles de foumitures ; 

un moyen de detection de signal servant a detecter le signal ; et 
un moyen (Ml) de transmission de donnees de commande d'articles de 
foumitures servant a transmettre des donnees de commande indiquant une 
demande de reapprovisionnement en articles de foumitures a destination du 
moyen de delivrance d'articles de foumitures via le moyen de communication 
lorsque ledit moyen de detection de signal detecte le signal. 

22. Systeme selon la revendication 21, caracterise en ce que lesdites 
domiees de commande ne sont transmises que lorsque le signal est produit et 
detecte de fa9on continue pendant une duree prescrite. 

23. Systdme selon la revendication 21 ou 22, caracterise en ce qu'il 
20 comprend en outre : 

un moyen (M2) de transmission de donnees de livraison serxant a 
transmettre des donnees de livraison indiquant un jour de distribution d'articles de 
foumitures et son jour de livraison prevu, du moyen de delivrance d'articles de 
toumitures au cote utilisateur, et 

^ un moyen d^afflchage (14) servant a afficher les donnees de livraison 

du cote utilisateur. 
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